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RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Senhores Accionistas,

Dando cumprimento ao disposto nos artigos 70° e 71° da Lei das Sociedades Comerciais, 0
Conselho de Administracao da Confianca Seguros, S.A., submete a vossa apreciacao o presente
Relatdrio de Gestao, bem como o balanco a 31 de Dezembro , os Ganhos e Perdas e demais
documentos de prestacdo de contas relativos ao exercicio de 2023.

21" |NTRODUCAOD

Relatorio de Gestao do Conselho de Administracao da Confianca Seguros sobre o Exercicio de
2023

0 exercicio de 2023 foi marcado por significativos avancos e desafios para a Confianca Seguros
S.A. Este relatdrio apresenta um resumo dos principais acontecimentos positivos durante o ano, bemn
como os desafios que o sector segurador enfrentara no futuro préximo e as areas que exigem atencao
especial para assegurar o equilibrio financeiro e o crescimento sustentavel da empresa.

Desafios do Sector Segurador no Futuro Proximo

1. Recuperacao Econdmica Pés-Pandemia
A recuperacdo econdmica global ainda apresenta incertezas. A volatilidade dos mercados
financeiros e as mudancas nas politicas econémicas globais podem impactar diretamente o sector
segurador, exigindo estratégias adaptativas para mitigar riscos e aproveitar oportunidades.
2. Regulacao e Conformidade
A adaptacdo continua as novas leis e directrizes regulatorias é essencial. A implementacao de
regulamentos mais rigorosos pode aurmentar 0s custos operacionais e afetar a estruturacao e oferta
de produtos de seguras.
3. Inovacdo e Tecnologia
A adopcao de tecnologias como inteligéncia artificial, big data e blockchain é crucial para
melhorar a eficiéncia operacional e personalizar o atendimento ao cliente. A implementacao dessas
tecnologias reguer investimentos significativos e gestao de mudanca.
4. Mudancas Climaticas e Riscos Ambientais
Eventos climaticos extremos e mudangas ambientais representam riscos crescentes.
Desenvolver produtos para cobrir esses riscos e estratégias de mitigacdo e adaptacao é essencial para
a sustentabilidade a longo prazo.
5. Sustentabilidade e Responsabilidade Social
A pressao por praticas empresariais sustentaveis aumenta a cada dia. Integrar principios de
sustentabilidade ambiental, social e de governanca (ESG) nas operagdes e na cultura corporativa é um
desafio e uma oportunidade para diferenciar a empresa no mercado.
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6. Competicao e Crescimento de Mercado
0O mercado segurador em Angola esta mais competitivo, com novas empresas e produtos
inovadores. Estratégias de crescimento gue incluam a expansao da base de clientes, diversificacao de
produtos e melhoria continua dos servigos sao essenciais.

Acontecimentos Positivos em 2023

1. Reforco da Implementacao nas Areas Obrigatérias do Regulador
Em 2023, a Confianca Seguros reforcou a implementacao das areas de compliance, auditoria
interna, gestao de risco e funcao actuarial, atendendo plenamente as exigéncias regulatorias. Essas
accOes fortaleceram a governanca corporativa e aumentaram a confianca dos stakeholders.
2. Regularizacao de Diversas Dividas com Parceiros
Conseguimos regularizar dividas devidas a parceiros provenientes de anos anteriores,
resolvendo pendéncias financeiras e fortalecendo nossas relacdes comerciais.

3. Inicio da Participacdo em Co-Seguros no Sector Petrolifero, de Aviacao e Mineiro
A Confianca Seguros iniciou sua participacao em co-seguro nos sectores petralifero, de aviacao
e mineiro, diversificando nossa carteira de produtos e ampliando nossa presenca em areas
estratégicas.

4, Implementacao do Seguro de Saude
Lancamos com sucesso o seguro de salde, um produto inovador que ampliou nosso portfélio
e atendeu a demanda crescente por servicos de salide acessiveis e de qualidade.

Preocupac6es Futuras

Apesar dos avancos significativos em 2023, observamos um fraco crescimento nas vendas na
area comercial. Esta questao sera uma prioridade em 2024, com o objectivo de alcancar o equilibrio
financeiro da empresa. Planeamos implementar estratégias de marketing mais agressivas, melhorar
a formacao das equipas de vendas e desenvolver novos produtos gue atendam melhor as
necessidades do mercado.

Conclusao

0 ano de 2023 foi desafiador, mas também repleto de grandes realizacbes para a Confianca
Seguros. O Conselho de Administracao esta comprometido em enfrentar os desafios futuros com
resiliéncia e inovacao, garantindo o crescimento sustentavel e a estabilidade financeira da empresa.
Continuaremos a trabalhar diligentemente para fortalecer a nossa posicdo no mercado e atender as
necessidades dos nossos clientes e parceiros.
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MISSAO

Estar presente na vida dos angolanos, inspirando a confianca no sector de seguros e no
respectivo capital humano. Procurando:

» Ser reconhecida pelo seu comprometimento com a conformidade e objectivos dos investidores;

orientar as atitudes diarias, de forma a executar a Missao e definira Empresa que se aspira ser;

» Comprometimento com as normas aplicaveis ao sector segurador, regulamentos e codigos;

» Manter a motivacdo e bem-estar dos Colaboradores proporcionando-lhes justas oportunidades
de crescimento;

» Compreender e satisfazer as expectativas dos Clientes, a quem servimos através de solugdes
inovadoras de seguranca que lhes permitam atingir os seus objetivos.

OBJECTIVOS

A Confianca Seguros orienta 0 seu negocio para 0s segmentos particulares, individuais e
familias, e pequenas e médias empresas, com maior incidéncia no ramo Ndo Vida, nomeadamente
em Automovel, Acidentes de Trabalho e Incéndio.

Os principais objectivos da Companhia passam por:
» Melhorar a Imagem da Marca;
» Emitir prémios brutos no valor superiora AOA 800 000 000,00 ano;
» Criar meios alternativos de distribuicdo e pagamento de seguros;
» Consolidar as funcgdes estruturais: Actuariado, Compliance, Gestao de Riscos e Auditoria Interna;
» Consolidar o processo de Organizacao Interna;
» Contribuir para a estabilidade do sistema financeiro mediante a apeténcia e assumpcdo de
riscos suportaveis e observancia das normas associadas ao negocio;
» Dispor de Recursos Humanos suficientes, qualificados e motivados;

» Assegurar a definicdo e o cumprimento de adequados padrbes de governacao e niveis de
solidez financeira.

24 INICIATIVAS ESTRATEGICAS

A Companhia defende a Proteccao dos Valores da Vida através de um servico de qualidade e
constante adequacao as necessidades do mercado, garantindo a satisfacao dos seus Clientes
e 0 crescimento econémico sustentado da Companhia, nomeadamente através de:
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Desenvolvimento de produtos mais adequados as necessidades de protecao de cada Cliente;

Aumento da presenca geografica nos principais mercados de forma a estar mais proximo dos
Clientes;

Reforco do posicionamento da Confianga Seguros, SA., com base nos valores da organizagao
e do mercado angolano;

Potenciar o uso das novas tecnologias que se encontram ao servi¢co dos canais de distribuicao
para oferecer um servico inovador, mais eficaz e mais eficiente;

Reconhecimento do mercado como uma empresa socialmente responsavel.

RECURSOS HUMANOS

A politica de Recursos Humanos da Confianca Seguros é definida e orientada em funcdo da
estratégia da Companhia e consiste na planificacao, organizacado, coordenacao e controlo de
técnicas que ddo suporte e promovem o desempenho dos seus Colaboradores, apostando no
continuo desenvolvimento e crescimento profissional das suas pessoas.

Estaaposta, assumeumaimportanciasignificativa, face ao periodo conturbado que se vem
a verificar e a manter, sem grandes alterac6es, no cenario macroeconémico, desestabilizando
os mercados financeiros numa proporcao mundial. E particularmente importante para a
Confianca Seguros desenvolver e consolidar as competéncias dos seus colaboradores,
contribuindo de uma forma estruturada e coesa para uma cultura que se pauta pelos valores
de Honestidade, Exceléncia, Rigor, Compromisso e Espirito de Equipa e cujo especial enfogue
é o cliente.

ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

2.6.1
ENQUADRAMENTO MUNDIAL

0O ano de 2023 iniciou com perspetivas pouco animadoras gquanto a evolucdo da
economia mundial

Em resultado de um contexto mundial adverso, justificado pelo forte impacto gque a
guerra na Ucrania tinha tido nos precos da energia e das matérias-primas em geral e a
ameaca de alguns paises europeus terem de efetuar cortes de energia, a expectativa é
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gue as principais economias desenvolvidas crescessem de forma modesta e temia-se
mesmo que algumas delas registassem taxas de crescimento negativas. No final do ano
verifica-se gue as piores perspetivas nao se concretizaram e, depois de uma previsao de
crescimento das economias americanas e zona euro de 0,2% e -0,1% respetivamente,
estas chegam ao final do ano com crescimentos na ordem de 2,4% e 0,5%,
respetivamente para isso contribuiu @ moderagao na evolugdao dos precos de energia
alavancada no facto de as economias europeias terem identificado fontes de
abastecimento alternativas ao gas russo mais facilmente do que o previsto

A economia angolana, em 2023 verificou um crescimento do seu produto de cerca de
0,5%, muito abaixo dos 3% verificados em 2022 A forte desvalorizacao do kwanza e
consequente impacto na inflacdo (cerca de 20%) bem como a quebra da producao
petrolifera (cerca de 3,6%) e a pressao para o desembolso da divida internacional
angaolana contribuiram significativamente para a performance macroeconémica

O ano de 2024 inicia com expectativas pouco animadoras ndo obstante o controlo
generalizado da inflacdo, existem fatores de receio nomeadamente, o impacto da subida
das taxas de juro pode ainda ter sobre a atividade econdmica, a queda do comércio
mundial, a instabilidade geopolitica e os recentes atagues a navios comerciais que
comecam a perturbar "rotas maritimas importantes"”. Para 2024, o Banco Mundial prevé
um crescimento econémico global de 2,4%, sendo expectavel que as economias
americana e da zona euro cres¢cam cerca de 1% e 0,6%, respectivamente conforme
elencado anteriormente, 0s riscos subjacentes a estes cenarios sao varios, mas nem
todos negativos, nomeadamente a possibilidade das pressées inflacionistas reduzem e
0s bancos centrais baixarem as taxas de juro um pouco mais depressa do que o previsto
0 que, podera resultar num crescimento acima do previsto

Para 2024 esta previsto que a economia angolana cresca entre 1,9% e 2,4% 2,8%, acima do
crescimento verificado em 2022. Este crescimento sera resultado de alguma estabilidade
cambial, recuperacao da producdo petrolifera e progressos nas reformas estruturais.

2.6.2
ECONOMIA NACIONAL

De acordo com o FMI, a taxa de crescimento do PIB real de Angola no ano de 2023 fixou-se em
1,3%, cerca de 2,2 p.p abaixo do desempenho inicial previsto. Para o ano de 2024, as perspectivas
sao novamente optimistas e o Fundo estima que o crescimento econémico se fixe em 3,3%. 0
Banco Nacional de Angola (BNA) espera uma taxa de inflacao homéloga nos 19% e prevé um
crescimento do PIB nos 2,2%. As previsdes para a inflacao sao influenciadas pela continua
desaceleracao dos termos de troca, pela oferta insuficiente de bens e servicos a curto prazo e
pela vulnerabilidade da cadeia de abastecimento interna, juntamente com os persistentes
constrangimentos na cadeia logistica internacional. Em relacao a actividade econdmica, as
perspectivas de crescimento do PIB devem-se aos resultados positivos esperados dos
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programas do governo de estimulo ao sector produtivo nao petrolifero, com um crescimento
esperado de 4,2% para o sector nao-petrolifero, em contraste com uma diminuicdo da producao
petrolifera. A economia angolana tem vindo a registar uma trajectéria de desaceleracao no
crescimento

econémico desde o final de 2022, que se agravou em meados de 2023 devido a depreciagao e a
consequente perda de poder de compra dos consumidores, impactando na sua confianca. Ainda
assim, de acordo com os dados do INE, no terceiro trimestre de 2023, o PIB da economia
angolana registou uma expansdo de 1,4% face ao periodo homologo. O PIB nao petrolifero
cresceu 2,3% no terceiro trimestre, uma aceleracao de 1,1 p.p face ao segundo trimestre de 2023;
ja a economia petrolifera contraiu 0,8% no terceiro trimestre face ao periodo homoélogo,
registando o quarto periodo consecutivo de quebra. Esta diminuicao do PIB petrolifero esteve
fortemente influenciada pela diminuicdo do volume de producdo. Segundo dados recolhidos de
forma independente pela OPEP, durante o terceiro trimestre, a producdo de petrdleo foi cerca
de 3,42 milhdes de barris diarios (mbd), uma diminuicao de 1,3% face ao mesmo periodo de 2022,
com uma producdo meédia de 1,14 mbd. Ao contrario da producdo, 0s precos médios do petrdleo
no terceiro trimestre registaram um aumento em cerca de 9%, passando de USD 87 para USD
95.

Apesar do desempenho da economia petrolifera, o desempenho da economia nao-petrolifera foi
positivo. Os sectores dos Diamantes & Minerais, Pesca e Electricidade, foram os que
apresentaram niveis de crescimento superiores aos restantes, com um crescimento de 41,7%,
15,9% e 4,8%, respectivamente. Contrariamente, 0s sectores que registaram as maiores
quebras foram o da Intermediacao Financeira & Seguros (-15,5%), o da Administracao Publica
(-1,5%) e o das Comunicacoes (-1,4%). Apesar de alguns factores, nomeadamente a depreciacao
da moeda nacional, iniciada em meados do més de maio, a remocao parcial dos subsidios aos
combustiveis, ocorrida nos finais do segundo trimestre, e a inversdo da trajectéria de declinio da
inflacdo homaologa, apontarem para uma possivel contraccdo da actividade econémica, alguns
sectores menos dependentes do petrdleo demonstraram alguma resiliéncia.

Durante o ano de 2023, o Comité de Politica Monetaria (CPM) realizou seis reunides que
inicialmente reflectiam uma postura de flexibilizacdo monetaria. Essa abordagem foijustificada
pela desaceleracdo no crescimento do nivel geral de precos no inicio do ano, uma vez que a
inflacdo nacional registou guedas sucessivas ao longo dos cinco primeiros meses. Contudo, a
partir de meados do ano, o BNA comecou a sinalizar apertos na politica monetaria, sendo gue
na Ultima reuniao realizada entre 20 e 21 de Novembro, decidiu aumentar as principais taxas de
juros directoras e de outros instrumentos devido a inversao do movimento da inflacao.
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MERCADO SEGURADOR

Em 2023, o sector voltou a ter um crescimento real negativo, 18% no aumento das vendas para
uma taxa de inflacao de 20%. A analise dos ultimos 10 anos mostra que apenas em 2019, guando
0s prémios aumentaram 30,6% e o valor da inflacdo foi de 16,9%, o sector segurador teve
ganhos efectivos.

Os prémios do mercado segurador cresceram em 2023 cerca de 18%, para 369 mil milhdes Kz, e
as indemnizacgdes aumentaram 54%, para 161 mil milhées Kz, segundo calculos do Expansao
com base no relatoério publicado pela Agéncia Angolana de Regulacdo e Supervisao de Seguros
(ARSEQG).

Este crescimento do sector segurador esta abaixo da taxa de inflacao, pois o Pais fechou
Dezembro passado com uma inflacdo homologa de 20%, o que significa que o sector teve um
crescimento real negativo, destruindo as perspectivas dos operadores que ha muito esperam
crescer acima deste indice. Este € um factor que contribui para gue a taxa de penetracdo seja
das mais baixas da SADC, apenas 0,6%. 56 com crescimentos robustos, claramente acima do
valor da inflacdo, sera possivel expandir o sector e aumentar este indice.

Se olharmos para os udltimos 10 anos, vamos perceber que em nove, afinal, o sector teve um
crescimento real negativo, pois a inflacao foi sempre superior. Por exemplo, em 2014, 0s prémios
cresceram 5,6% e, na altura, fechamos o ano com uma inflacdo de 7,48%, em 2015, 0s prémios
cresceram 9,7% a inflacao foi de 14,27%, bem como em 2016, guando os prémios cresceram 10%
a inflacao foi 41,12%

Em 2017, altura das eleicdes, onde ha sempre uma tendéncia para baixar a inflacdo em funcao
das politicas eleitorais, os prémios cresceram 21,7% e o ano fechou com uma inflacdo homaloga
de 23,7%. Apenas em 2019 houve um crescimento real do sector e o crescimento real negativo
continua até ao ano em gue nos encontramaos, nesse ano, s prémios cresceram 30,6%, para 182
mil milhdes Kz, e a inflacdo foi de apenas 16,9%.

A partir de 2020, voltamos a crescimentos reais negativos, sendo que hoje, em ddlares, as
vendas anuais valem apenas 446 milhdes. Ou seja, apenas 13,5 USD per capita, o que nos coloca
no fundo das estatisticas em termos do gue acontece nos paises que fazem parte dos dois
blocos com que mais nos identificamos, SADC e CPLP. Em kwanzas o valor esta a aumentar,
mas a desvalorizacdao da moeda nacional faz com que o indice tenha caido significativamente
nos ultimos trés anos nas estatisticas internacionais.

Em 2023 a ARSEG publicou a consulta publica n°1/2023-Projecto de Norma Regulamentar
sobre Governo Corporativo das Empresas de Seguros e Resseguros

Neste desiderato, entrou em vigor a Lei da Actividade Seguradora e Resseguradora (LASR), Lei
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18/22, de 7 de Julho, materializando-se assim uma das mais importantes componentes da
estratégia da ARSEG. A LASR representa um marco importante para o sector segurador e vemn
estabelecer as bases normativas essenciais aplicaveis ao sector, sendo que, a sua aplicabilidade
plena e eficiente depende, em grande medida, da sua regulamentacao.

A ACTIVIDADE DA CONFIANCA SEGUROS

A Actividade da Companhia em 2023, pautou em dar sequéncia a implementacao do plano de
restruturacdo aprovado pelo regulador e pela sua Exa Sra. Ministra da Financas

Sendo o0 nosso segundo ano de implementagdo em pleno, tendo ja em posse da Companhia
uma parte significante de recursos financeiros provenientes do aumento de capital
consideramos ter atingido 70% dos objectivos nas diversas actividades sendo as mais
relevantes as seguintes:

» Diversificacdo dos produtos comercializados e alargamento das areas de negocio;

» Desenvolvimento de ac¢Ges de marketing, aproveitando os diversos canais de comunicagdo
ao dispor;

» Continuacao da implementacao das medidas e procedimentos adequados as exigéncias da
directiva de distribuicao de seguros;

» Melhorar a definicdo, calendarizacdo, execu¢cdo e monitorizacdo dos objetivos;

» |Implementacdo de um sistema de programacdo e registo semanal da evolugdo da producao;

» Defesa da carteira e implementacao de ac¢des comerciais para conguistar novos negaocios;

» Formacao dos colaboradores relativamente a produtos, técnicas de vendas, sinistros e
analise de risco;

» Promocao de accbes de informacdo junto dos tomadores de seguro para acautelarem de forma
adeguada as suas responsabilidades;

» Rigor naaveriguagao nos sinistros graves de Acidente de Trabalho;

» Monitoracdaodatramitacdoprocessual e processamentodasindemnizacbesporincapacidades
(temporarias e permanentes) e das pensoes;

» Asseguramento e acompanhamento do resultado técnico dos grandes clientes;

» Reducao dos prazos para encerramento dos processos de sinistros, cuja taxa devera estar
acima dos 70%;

» Reavaliacdao dos métodos de processamento dos sinistros de salide pelas entidades gestoras
e definicdo de critérios para aimplementacao e manutencdo da relacdo tripartida com os prestadores
de cuidados de saude;

» (ontratacao de prestadores especializados para assisténcia e acompanhamento das lesdes
corporais e avaliagdo do Dano Corporal;

» Reducao do custo médio de reparacao automovel, mediante a contratualizacdo de novos
parceiros oficinais;

» (ontratacdo de empresas especializadas para avaliagdo dos danos dos sinistros patrimoniais.
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INDICADORES CONFIANCA SEGUROS

Indicadores Confianca Seguros S.A

Prémios de Seguro Directo 2888 812724,05
Nao Vida 2888482 659,99
Vida 330 064,06
Prémios de Resseguro Cedido 2729 576 649,64
Outros Proveitos Técnicos 652 691686,11
Custos com Sinistros 68 968 304,61
Provisdes Técnicas 168 228 470,05
Provisao Matematica Vida 46 282,35
Provisdo para Sinistros Pendentes 5084 364,04
Comissao 6453 050,58
Custos e Gastos de Exploragao 662 703 019,04
EBIT (99 556 330,15)
Quota de Mercado 0,23
Racio de Sinistralidade (N&o Vida) 46,51
Racio de Cedéncia 94,5
Racio de Despesas 416,18
Racio Combinado 462,68
CONSIDERACOES FINAIS

A Administracao da Companhia esta ciente dos problemas actuais que se vive em Angola e na
Confianca em particular e tem feito um enorme esforco no sentido de eliminar os erros cometidos no
passado, visionando um futuro melhor. Para o ano de 2024 prevemos aumento significativo em
relacdo as vendas, com a entrada no mercado do nosso seguro de salde e a nossa participagdo
em pleno no Co-seguro Petroguimo/Aviagao/Mineiro.

Ao concluir o presente Relatorio, o Conselho de Administracdo expressa o seu agradecimento a
todos quanto contribuiram para o desenvolvimento e continuada afirmacdo da Companhia,
salientando particularmente aos Acionistas que tém dado todo seu apoio para normalizacdo da
situacao financeira. Importa expressar um especial reconhecimento pela preferéncia com que
distinguem a Confianca e pelo estimulo permanente no sentido da melhoria da qualidade de
Servigo.

Luanda, aos 30 de Marco de 2024

Presidente do Conselho de Administracao

Hélder David
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Seguradora CONFIANCA SEGUROS SA

Moeda AQA

Periodo 01-01-2023 a 31-12-2023 Balanco
31de Dezembro de 2023

Amortizagoes e

Codigo das Contas Notas do Anexo ACTIVO NELRYIEE] Contas Gerais Totais Activo Bruto Provisoes Totais Activo Liquido Totais Exercicio 2022
4 Investimentos
200+210+250+253 43e44 Iméveis 0,00 0,00 1130 914 486,70 1130 914 486,70 0,00 1130 914 486,70 1130 914 486,70
2010+210 4.5 Titulos de Rendimento Variavel 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
20M+21M 45e46 Titulos de Rendimento Fixo 0,00 0,00 303 614 000,00 303 614 000,00 0,00 303 614 000,00 303 614 000,00
2012+2112 4.1 Empréstimos Hipotecarios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2013+27113 41 Outros Empréstimos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2014+214 4647e84 Depésitos em Instituigdes de Crédito 0,00 0,00 8913789,95 8913789,95 0,00 8913789,95 525979 200,00
2015+2115 41 Outros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
22 Depésitos Junto de Empresas Cedentes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10.1 Provisdes Técnicas de Res. Cedido
320 10.2 Provisao Matematica do Ramo Vida 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
321 Provisao Mat. do Ramo Ac. de Trabalho 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
322 10.3 Provisao Para Riscos em Curso 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 190 685 809,44
323 10.4 Provisao Para Sinistros Pendentes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 48588 615,00
324 10.8 Provisdo Para Participagao nos Resultados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
327 10.1 Provisdes Técnicas relativas a Seguros de Vida 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
329 10.7 QOutras Provisdes Técnicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 Prémios em Cobranca
400 Directa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -6 430131,89
401 Indirecta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
490 Ajustamento de Recibo por Cobrar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Devedores
41+42+470+49130+49131 7 Por Operag6es de seguro Direito 0,00 842 896 646,21 0,00 842 896 646,21 0,00 842 896 646,21 79 648 996,78
43+44+49132+49133 8.1e8.2 Por Operacgdes de Resseguros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
46 9.1 Estado e Outros Entes Publicos 0,00 0,00 8578 051,70 8578 051,70 0,00 8578 051,70 0,00
472 9.2 Subscritores de Capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 23543267110
473+4910+4912 9.3.1 Accionistas 0,00 0,00 237078 427,92 237078 427,92 0,00 237078 427,92 611304 320,50
474+49134+4914 9.51 Outros 0,00 0,00 576 837192,31 576 837192,31 0,00 576 837192,31 0,00
Outros Elementos do Activo
24+252+255+281 51e54 Imobilizagdes Corpéreas e Existéncias 0,00 0,00 242519 222,40 242519 222,40 196 915 816,55 45603 405,85 26 671921,61
10+M+17 3 Depositos Bancarios e Caixa 0,00 0,00 402083 619,40 402083 619,40 0,00 402083 619,40 548958 187,90
27 3 Outros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Acréscimos e Diferimentos
4800 n Juros a Receber 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4801+481 n Outros Acréscimos e Diferimentos 0,00 0,00 1057 842708,75 1057 842708,75 0,00 1057 842708,75 471313 816,18
23+251+254+280 52e5.4 Imobilizagdes Incorpéreas 0,00 0,00 236 506 296,35 236 506 296,35 162 899 449,50 73 606 846,85 116 893 879,88

TOTAIS 842 896 646,21 4204 887795,48 5047784 441,69 359 815 266,05 4687969 176,02 4283 575773,20




Codigo das Contas

Notas do Anexo

PASSIVO

31de Dezembro de 2023

Vida

NELRYIEE]

Contas Gerais

Totais

Totais Exercicio 2022

300+310
302+312

30410+31310
3040+30411+3130+31311
305+314

306+316

309+319

33+315

307+317

492

45

41+42
43+44
471

46

473

474
482+483

50
51
520
521
522
523
524
525

550
551
552
59
88

10.1
10.2
103
10.4.1

10.4.210.43e10.4.4
10.4.1e10.4.3

10.5
10.6
10.7
10.8

10.1

12.2

8.4

7.2

81,83

133e14.2
133e14.2
133e14.2

13.3
13.3

Provisées Técnicas de Seguro Directo e Resseguro Aceite

Provisdo Matematica do Ramo Vida
Provisdo para Prémios nao Adquiridos
Provisdo Para Sinistro

De Acidente de Trabalho

De outros Ramos

Provisdo para Desvio de Sinistralidade
Provisdo Para Riscos em Cursos

Outras Provisdes Técnicas

Provisdo para participacao nos resultados

Provisdes Técnicas relativas a Seguros de Vida
Outras Provisdes
Provisao para Riscos e Encargos

Depositos recebidos de resseguradores

Credores

Por Operagdes de Seguro Directo
Por Operagdes de Resseguro
Empréstimos Obtidos

Estado e Outros Entes Publicos
Accionistas

Outros

Acréscimos e Diferimentos

Capital Préprio

Capital

Prémios de Emissao
Reserva Legal

Reserva Estatutaria
Reserva de Reavaliagao
Reservas Especiais
Reservas Livres
Reservas por Impostos

Flutuacdo de Valores
De Titulos

De Iméveis

De Cambios
Resultados Transitados
Resultado do Exercicio

TOTAIS

46 282,35
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
60967 303,05

156 150 368,11
154 572 183,06
0,00
107 261167,00
0,00
0,00

3502833541
128 527 745,23
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

12 872 871,99
0,00

2031486 668,26
478 003 167,87

2722 422000,00
0,00

14 823 613,88
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

348 081004,00
0,00

(1462 717 205,12)
(99 556 330,15)

4045 415 790,73

46 282,35
60967 303,05

156 150 368,11
154 572 183,06
0,00
107 261167,00
0,00
0,00

3502833541
128 527 745,23
0,00

12 872 871,99
0,00

2031486 668,26
478 003 167,87

2722 422000,00
0,00

14 823 613,88
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

348 081004,00
0,00

(1462 717 205,12)
(99 556 330,15)

4687969 174,94

0,00
0,00

95453 886,04
168 501313,37
1609 463,19
46524 843,41
0,00

0,00

0,00

128 527 745,23
0,00
5427986,39
0,00

2009 544 884,24
205 376 239,04

2722 422000,00
0,00

14 823 613,88
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

348 081004,00
0,00

(1423 880 389,12)
(38 836 816,099)

4283 575773,58

Coordenador de Contabilidade_OCPCA n°20192138

Estefania Helena Celita Chanjo

O Representante Legal

Hélder Rodrigues dos Santos David



Exercicio 2023

Seguradora CONFIANCA SEGUROS SA
Moeda AQA

Periodo 01-01-2023 a 31-12-2023

Ganhos e Perdas

01-01-2023 a 31-12-2023

Codigo das : Acidentes doencas e TEEREE Outros danos Exercicio 2022

DEBITOS ) elementos da . Automaéveis Transportes R.C. geral Diversos Contas gerais
Contas viagens I em coisas

VARIACOES DE PROVISOES TECNICAS
Provisdo Matematica

6100 De Seguros Directos 46 282,35 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 46282,35 0,00
6101 De Resseguros Aceites 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6102 De Resseguros Cedidos (Biminui¢ao) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Provisdo para Prémios nao Adquiridos
6110 De seguros directos 30763 744,55 0,00 0,00 29215 667,82 0,00 542103,70 445786,98 0,00 60967 303,05 0,00
61M De Resseguros Aceites 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6112 De Resseguros Cedidos (Biminuigao) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Provisdo para Riscos em Curso
6120 De Seguros Directos 0,00 44718 136,76 0,00 0,00 60554 659,43 0,00 997 962,59 990 408,22 0,00 107 261167,00 48134 306,60
6121 De resseguros aceites 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
613 Provisdo para Desvio de Sinistralidade 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
62 Participacao nos Resultados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6640 Provisdo para Prémios em Cobranga 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Indemnizagdes
600 De Seguros Directos
6000 Do Exercicio 0,00 44 453 437,48 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 24 515 467,13 68968 904,61 50146 076,57
60001 Variagdo das Provisdes P/ Sinistros Pendentes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5084 364,04 0,00 5084 364,04 -1938 944,06
601 De Resseguros Aceites 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissodes
630 De Seguros Directos 0,00 4202029,25 0,00 0,00 1517 918,04 0,00 9 648,00 723 455,29 0,00 6453 050,58 186 794,17
631 De Resseguro aceites 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
632 Despesas de aquisicao 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Encargos de Resseguros Cedidos
640 Prémios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2729 576 649,64 0,00 2729 576 649,64 269697217
641 Juros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Perdas Realizadas em Investimentos
650 Afectos as provisdes técnicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
651 Livres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
660 Custos com o Pessoal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 329 8512141 329 8512141 281693 632,09
661 Outros Custos Administrativos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 264 507 284,96 264 507 284,96 163 836 770,65
662 Impostos e Taxas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8653750,76 8653750,76 16 405 216,99
663 Amortizages 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2336 300,18 2336 300,18 34 834 206,73
6641 Provisdo para Créd. de Cob. Duvidosa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6642 Provisdo para Risco e Encargos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -83778 911,81
670 Custos e perdas extraordinarios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50204 578,22 0,00 50204 578,22 37962 333,28
671+672 Outros Custos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7149 890,81 7149 890,81 7836107,78
86 Imposto Sobre os Lucros do Exercicio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
88 Resultado Liquido do Exercicio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -99 556 330,15 -99 556 330,15 -38 836 816,09

TOTAIS . 124137 348 X X 91288 245,29 X 1549 714,29



Codigo
das
Contas

7100
7101
7102

7110
7m
712
712
713

72

700
701

740
741

750
751

760
761
T1+772
770

CREDITOS

Provisao Matematica

De Seguros Directos (Diminuicdo)

De Resseguros Aceites (Diminuigao)
De Resseguros Cedidos

Provisdo para Riscos em Curso

De Seguros Directos (Diminuigao)

De Resseguros Aceites (Diminuigao)
De Resseguros Cedidos

Provisao para Inc. Tempordrias de A.T.
Provisao para Desvio de Sinistralidade

Resultados Distribuidos
Prémios e s/ Adicionais
De Seguros Directos
De Resseguros Aceites
Receitas de Resseguros Cedidos
Indeminizacoes
Comissodes
Ganhos Realizados em Investimentos
Afectos as Provisdes Técnicas
Livres
Rendimentos de Investimentos
De Valores Afectos as Prov.Técnicas
De Valores Livres
Outros Proveitos
Proveitos e Ganhos Extraordindrios

330 064,06
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

Acidentes Doencas e
Viagens

7548188141
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

01-01-2023 a 31-12-2023

Incéndio e
Elementos
da Natureza

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

Outros Danos
em Coisas

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

Automoéveis

89792 257,10
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

Petroguimica

2717196 477,04
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
184 063 639,24

Diversos

6012 044,44
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

Contas Gerais

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
101662 568,56
366 965 478,31

2888 812724,05
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
101662 568,56
551029 117,55

Totais Exercicio
2022

27085 011,16
0,00
0,00

59899 138,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

149663 702,87
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
60512999,94
222 016 833,10

Coordenadora de Contabilidade_OCPCA n°20192138

Estefania Helena Celita Chanjo

330 064,06

7548188141

89792 257,10

2901260 116,28

6 012 044,44

0 Representante Legal

Hélder Rodrigues dos Santos David

3541504 410,16



CONFiANCA

S € G U R O S

DEMONSTRACAQ DE FLUXOS DE CAIXA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023
Exercicio 2023

Seguradora: CONFIANCA SEGUROS SA

Moeda: ACA

Periodo: 01-01-2023 a 31-12-2023

Valores em Kwanzas
Rubricas

CASH FLOW

FLUXOS DE CAIXA DE ACTIVIDADES OPERACIONAIS

Prémios Recebidos de Seguro Directo e Resseguro Aceite
Sinistros Pagos de Seguro Directo e Resseguro Aceite
Comissoes Liquidas de Mediagao de Contratos de Seguros
Pagamentos de Participacdes no Resultado

Pagamento e Recebimentos do Negdcio de Resseguro Cedido

Pagamentos a Fornecedores

Pagamento ao Pessoal
Pagamento de Imposto, Contribui¢des e Taxas
Outros Pagamentos/Recebimentos

Caixa liquida das actividades operacionais

Pagamento de Imposto sobre o Rendimento
Caixa liquida das actividades operacionais

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO

Aplicagdes em Depésito a Prazo

Resgate/Vencimento de Aplicagdes em Depdsitos a Prazo

Aquisicdo e Venda/Vencimento de Titulos de Rendimento Fixo e Variavel
Aquisicdo/Alienagao de Imoveis

Juros Recebidos

Pagamentos Respeitantes a Imobilizado e Iméveis

Caixa liquida das actividades de investimento

2888 812724,05

(68968 904,61)
(6453 050,58)
0,00

(2729 576 649,64
(1924 728 652,95

(8653750,76
(7149 890,81

)

)

(227973 529,33)
)

)

691704,63)

8913 789,35
0,00

303614 000,00
0,00

60399 000,00
820914 000,00
1193 840 789,95

149 663 702,87
(50146 076,57)
(186 794,17)

0,00

(2696 972,17)
(163 836 770,65)
(281693 632,09)
(73796 397,25)
0,00

(422 692 940,03)

0,00
(541514 114,61)

525979 200,00
0,00

303614 000,00
0,00

60399 000,00

0,00

8859992 200,00

FLUXO DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Juros recebidos

Subscricao Integral do Capital

Outros empréstimos obtidos

Qutros juros suportados

Caixa liquida das actividades de financiamento
Aumento/diminuicdo liquido de caixa e seus equivalentes
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

(146 874 568,50)
548958187,30

402083 619,40

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
484711830,82
64 246 357,08
548958 187,30



INFORMACOES COMPLEMENTARES AO BALANCO E CONTAS
DE GANHOS E PERDAS EM REFERENCIA A 31 DE DEZEMBRO DE 2023

1. ACTIVIDADE

A Sociedade tem como objecto principal o exercicio da actividade de seguro dos ramos Vida e
Ndo Vida, com a amplitude consentida por lei. Acessoriamente podera desenvolver actividades
conexas ou complementares de Seguro e Resseguro.

2. POLITICAS CONTABILISTICAS ADOPTADAS NA PREPARACAOQ DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

2.1.  BASES DE APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As Demonstrac6es Financeiras em 31 de Dezembro de 2023, foram preparadas de acordo com o
Plano de Contas em vigor em Angola para a Actividade Seguradora, aprovado pela Norma
Regulamentar n.® 5/23 de 20 de Janeiro.

. Estas Demonstragdes Financeiras respeitam as caracteristicas de relevancia e fiabilidade,
foram preparadas na base da continuidade das operacdes e obedecem aos Principios
Contabilisticos Geralmente Aceites da Prudéncia, Especializacao dos Exercicios e da
Consisténcia.

As Notas que se seguem respeitam o contelido das informacdes complementares ao Balanco e
Conta de Ganhos e Perdas, previstas no Plano de Contas em vigor em Angola, para a Actividade
Seguradora.

Todos os valores incluidos nestas informac6es complementares estao expressos em Kwanzas.

2.2.  CRITERIOS DE VALORIMETRIA

A Sociedade adopta como critério base de valorimetria, o critério do custo histarico, excepto no
que respeita aos Activos Financeiros, que sao avaliados com base na aplicacao do principio do
valor actual.

a) Imoéveis
Nos termos dos critérios valorimétricos previstos no Plano de Contas para a Actividade Seguradora
em Angola, 0s imoveis sao avaliados com base na aplicagdo do principio do valor actual,
correspondendo este, relativamente aosimaveis, aovalorde mercado apurado adatadaavaliagao.
Nao sendo possivel determinar o valor de mercado de um imovel, considera-se como valor actual o
valor determinado com base na aplicacdo do principio do valor de aguisicao ou do custo de producdo.
b) Investimentos Financeiros
Osinvestimentos financeiros sao registados ao valor de aquisicao e saovalorizados com base na
aplicacao do principio do valor actual. Entende-se por valor actual, nos termos do Plano de Contas,
o valor de mercado e nao sendo possivel determinar o valor de mercado, os investimentos financeiros
sao avaliados com base numa apreciacao prudente do seu valor provavel de realizacao.
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¢) Imobilizacdes incorpdreas
As imobilizacGes incorpdreas, gue compreendem as despesas incorridas com a constituicao e
legalizacdo da Sociedade, encontram-se registadas ao custo de aquisicdo. As reintegracfes sao
calculadas anualmente pelo método das quotas constantes e com base nas taxas previstas na
portaria n® 755/72 e Decreto Presidencial 207/15, de 3 a 5 anos, de acordo as taxas previstas.

d) Imobilizacdes corpéreas
Asimobilizacdes corporeas encontram-se registadas ao custo de aquisicao. Asreintegracdes sao
calculadas anualmente pelo método das quotas constantes, de acordo com avida atil estimada
dos bens sujeitos a amortizacao, determinada nos termos da portaria n® 755/72 e do Decreto
Presidencial n® 207/15:

Equipamento Informatico 16,66 a
33,33%
Equipamento Administrativo 10,00%
InstalacOes Interiores 10,00%
Equipamento de Transporte 25,00%
Outros equipamentos 10,00%

e) Imobilizado em curso
O imobilizado em curso e 0s adiantamentos por conta de compra de imobilizado sao registados
em funcdo da correspondente facturacao recebida pela empresa.

f) Provisdo para Riscos em Curso
A provisdo parariscos em curso destina-se a garantir, relativamente a cada um dos contratosde
seguro em vigor, a cobertura dos riscos assumidos e dos encargos deles resultantes durante o
periodo compreendido entre o final do exercicio e a data do respectivo vencimento, com excepcao
dos referentes aos ramos “Vida"” e “Acidentes de Trabalho”.

g) Provisdo para Prémio ndao Adquiridos
A provisao para Premio nao Adquiridos corresponde ao valor do prémio atribuivel a anos
seguintes e gue foram registados em prémios brutos emitidos, liguidos de estornos.

h) Provisdo para Sinistros Pendentes
A provisao para sinistros de seguro directo, nos ramaos reais, corresponde ao custo total estimado
gue a Companhia suportara para regularizar todos os sinistros que tenham ocorrido até 31 de
Dezembro de 2023, quer tenham sido declarados ou nao, apo6s a deducao dos valores ja pagos
respeitantes a esses sinistros.

i) Provisio matematica para o Ramo Vida
A provisdao matematica para o ramo vida, corresponde a diferenca entre os valores actuais das
responsabilidades reciprocas da seguradora e das pessoas que tenham celebrado os contratos
de seguro, calculados em conformidade com as bases técnicas aprovadas.
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j) Especializacdo de Exercicios
A Sociedade regista as suas receitas e despesas de acordo com o principio da especializagdo dos
exercicios, pelo qual as receitas e despesas sao reconhecidas a medida que sdo geradas,
independentemente do momento em que sdo recebidas ou pagas. As diferencas entre os
montantes recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas geradas sao registadas
nasrubricasde Devedorese Credores. Asreceitase despesasgeradas, masaindanao formalmente
documentadas sao mostradas na rubrica de Acréscimos e Diferimentos

k) Saldos em Moeda Estrangeira
A Companhia mantém as suas contas organizadas em Kwanzas. Todos o0s Activos e Passivos
expressos em moeda diferente da referida,
As diferencas de cambio, favoraveis e desfavoraveis, originadas pelas diferencas entre as taxas
de cambio em vigor na data das transacdes e as vigentes nas datas das cobrancas, pagamentos
ou na data do balanco, sao registadas como proveitos e custos na Conta de Ganhos e Perdas.

i) Impostos
A Companhia esta sujeita a tributacdo em Imposto Industrial, pelos lucros efectivamente
obtidos (Grupo A). Em consonancia com a pratica vigente em Angola, a Companhia ndo adoptao
conceito de Impostos Diferidos. A taxa do Imposto Industrial para Seguradoras é de 35%, aplicada
resultado apurado contabilisticamente e corrigido dos custos que nos termaos do Codigo do Imposto
Industrial ndo sao custos fiscalmente aceites.

As contas da Companhia estdo sujeitas a revisdo e correcao por parte das Autoridades Fiscais.
E conviccdo da Administracdo, que ndo existermn quaisquer responsabilidades fiscais relevantes,
reais ou contingentes, que nao tenham sido escrituradas e de que nao ocorrerdo corre¢des a
matéria coletavel, por parte das autoridades fiscais com efeito relevante nas contas da Companhia.

INVESTIMENTO

&1 COMPOSICAO

Rubrica 2023 2022
Iméveis 1130914 486,00 1124 914 486,00
Titulo de Rendimento Fixo 303614 000,00 303 614 000,00
Accdes

Depdsito em instituigdes de Crédito 8913 789,95 525979 200,00
Outros investimentos Financeiros

Depésito Junto de Empresas Cedentes
Total 1443 442 275,95 1954 507 686,00
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Os Imoveis encontram-se mensurados no momento inicial ao seu valor de aquisi¢do, incluindo
0S impostos de compra nao reembolsaveis e dos custos directamente atribuidos para colocar
0 activo nas condicdes de funcionamento. Encontram-se em curso 0s procedimentos legais
para prossecucdo do registo da titularidade.

Os Investimentos afectos as Provisdes Técnicas da companhia (Sem o Imavel), cifram-se em
AQOA 312 527 789,95.

8.913.789,95

303.614.000,00

1.130.914.486,0
0

Iméveis = Titulo de Rendimento Fixo = Depdsito em instituicGes de Crédito

4.2 )
IMOVEIS

Nesta rubrica encontram-se registados os imadveis de investimento detidos pela Confianca
Seguros. O movimento ocorrido no portfélio de imadveis, durante o exercicio de 2023, decompde-se da

seguinte forma:

Natureza do Imével Valor de Aguisicao valor de Balango Natureza do Imével Valor de Aguisicao Valor de Balanco

De servigo préprio

Terrenos 6000 000,00 6000 000,00 - 6000 000,70 6000 000,00
Edificios 776 833 482,00 1124 914 486,00 - 776 833 482,00 1124 914 486,00
Sub-Total 782 833 482,00 1130 914 486,00 S 782 833 482,70 1130 914 486,00

782 833 482,00 1130 914 486,00 = 782 833 482,70 1130 914 486,00
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5  IMOBILIZACOES CORPOREAS E INCORPOREAS

COMPOSICAO

Amortizagdes
Rubrica Valor Bruto Acumuladas Valor Liquido

Imobilizagdes Incorpdreas

Despesas de Constituicdo e Instalacao 7400 000,00 7400 000,00

Despesas de Investigacao e desenvolvimento

Despesas em edificios arrendados 22 048 025,67 22 048 025,67 -

Outros Imobilizagdes Incorpéreas 194 794 773,85 133451423,83 61343 350,02
Total 224 242 799,52 162 899 449,50 61343 350,02

Imobilizagdes Corpéreas

Equipamento Administrativo 67 011872,17 59333 653,06 7678 219,11

Maquinas e Ferramentas 18 179108,06 17968 996,76 2101M,30

Equipamento Informatico 80838 637,26 71170 137,06 9668 500,20

Instalagdes Interiores 6 801467,00 6785 333,67 16 133,33

Equipamento de Transporte 41613 696,00 41613 696,00

Outros 44 000,00 44 000,00 -
Total 214 488 780,49 196 915 816,55 17572 963,94

Imobilizagdes em Curso

Terrenos - -

Imobilizagdes Incorpéreas 10982 746,83 - 10 982 746,83

Imobilizagdes Corpéreas 28030 441,21 - 28 030 441,21

Adiantamento por conta de Imobilizagdes Incorpéreas 1280 750,00 - 1280 750,00

Total 40 293 938,04 = 40293 938,04

Com base nos dados expostos, verifica-se que o valor bruto do imobilizado corpéreo, avaliado em
214.488.780,49 Kwanzas, € essencialmente, composto por Equipamento Administrativo,
Equipamento Informatico e Transporte, apresentando estes itens do activo um valor
contabilistico bruto de 67.011.872,17 Kwanzas, 80.838.637,26 e 41.613.696,00 de Kwanzas,
respectivamente.

As amortizac6es foram calculadas com base nas taxas de amortizacao descritas na Nota 2.2
d), consistentes com as taxas utilizadas nos exercicios anteriores.

PROVISOES TECNICAS
COMPOSICAO
Rubrica Seguro Directo Resseguro Cedido
Provisdao Matematica-Ramo Vida 46 282,35
Provisao Para Risco em Curso 107 261167,00
Provisdo Para Prémio nao Adquirido 60967 303,05
Provisdo para Sinistro 310 722 551,17
Total 478 997 303,57
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As Provisdes Matematicas representam as responsabilidades da Seguradora face aos
contratos de seguro dos ramos vida e acidente de trabalho, calculados em conformidade com
as bases técnicas aprovadas pela ARSEC.

A provisao para sinistros “Case by case”, do seguro directo, para 0s Ramos Ndo Vida, corresponde
ao valor previsivel dos encargos com sinistros ainda ndo regularizados, ou ja regularizados, mas
ainda nao liguidados.

A provisao para IBNR (Incurred but not reported) corresponde a provisao para sinistros ocorridos
até ao final do exercicio, mas que ainda ndo tenham sido comunicados a Companhia.

A provisao para IBNER (incurred but not enough reserved), corresponde ao ajustamento considerado
COmo necessario, aprovisaoregistada “case by case”, afim de cobrir situacdes de insuficiéncia nas
estimativas efectuadas individualmente.

A provisao para ULAE, corresponde a estimativa efectuada para os custos de gestao a incorrer
pela Companhia, com os processos de sinistros pendentes no final do exercicio.

DEVEDORES E CREDORES
COMPOSICAO
Rubrica Saldo Devedor Saldo Credor

De uso Proprio 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2022
Por Operagdes de Seguro Directo 842 896 646,21 121712 337.10 35028 338,41 42 063 340.32

Por Operagdes de Resseguro - 134 111 856,82 128 527 745,23 262 639 602,05
Estado e Outros ente publicos 8578 051,70 - 12 872 871,99 5427 986,39
Accionistas 237078 427,92 2585726 320,00 - 1738989 328,40
Outros 576 837192,31 859 016 175,47 2031486 665,26 2868 561059,71

1665390 318,14 3578 854 352,29 2207915 620,89 4 875 617 976,55

Em 2022 consequéncia do Plano de Restruturacdao a Companhia inicio um programa
consubstancia na negociacao da divida que se manteve do decorrer do ano 2023.

Esta em vigor o Plano de Pagamento parcelado da divida referente a fabricante do software de
Gestao e aimplementacao do Plano de Pagamento aos Resseguradores e Clinicas.
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As contribuicbes para a Seguranca Social sao de 3% a cargo do trabalhador e de 8% a cargo da
entidade patronal, respetivamente. O IRT é calculado com base nalegislagao emvigor, em Angola.

Osoutrosimpostos e taxas compreendem, essencialmente, osmontantesreferentesataxapara
a ARSEG, Fundo de Garantia Automovel e valores a entregar referentes a reten¢des na fonte
efectuadas pela Seguradora. Estes incluem ainda o apuramento do IVA com referéncia a 31 de
Dezembro de 2023.

N&o foiconsiderada a estimativa para o Imposto Industrial a pagar relativamente ao exercicio de
2023, pela aplicacao da taxa de 35%, ao resultado liquido antes de impostos apurado
contabilisticamente e corrigido dos custos que nos termos do Codigo do Imposto Industrial nao
sdo custos fiscalmente aceites, pelo facto da Companhia estar em prejuizo fiscal.

DEPOSITOS BANCARIOS E CAIXA

COMPOSICAO

Rubrica 2023 2022
Depésito a Ordem 401802 569,86 548 912 457,63
Aplicacao de Curto Prazo

Caixa 281049,54 45730,27

Total 402 083 619,40 548 958 187,90

Foram preparadas reconciliacdes de todas as contas bancarias, em referéncia a 31de Dezembro
de 2023. Ndo existern guaisquer responsabilidades para com as Instituicoes de Crédito que nao
tenham sido adequadamente escrituradas.

Os saldos de contas em moeda diferente do Kwanzas foram actualizados a 31 de Dezembro
de 2023 ao cambio de 836 AGA por 1 USD.
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’ CAPITAIS PROPRIOS

2.1 COMPOSICAO E MOVIMENTOS NO PERIODO

Rubrica Saldo Inicial Aumentos Dividendos Distribuidos Saldo Final

Diminui¢des

Capital 750 000 000,00 1972 422 000,00 0,00 0,00 2722422 000,00
Reserva Legal 6489 562,86 8334 051,02 0,00 0,00 14 823 613,88
Reserva Livre 0,00 0,00 0,00 0,00
Flutuacoes de Valores 348 081004,00 0,00 0,00 0,00 348 081004,00
Resultados Transitados (1423 880 389,12) 0,00 0,00 (1462 717 205,12)

Total (319 309 822,26) 1941919 235,02 0,00 0,00 1622 609 412,76

Os aumentos em contas de Capital de Proprio referem-se fundamentalmente as seguintes
situacoes:

Aplicagao do resultado do exercicio de 2014,2017,2019,2020 e 2021 no Total de valor de 396
788 449,11 na rubrica de Resultados Transitados; e o valor de KZ 14.823.613.88 na rubrica de
Reserva Legal

Aprovacdo pela Ministra das Finangas do Aumento de Capital, proposto pelos Accionistas da
Companhia no Plano de Financiamento e Restruturacdo;

10 CUSTO COM PESSOAL

O custo com o pessoal da companhia no exercicio de 2023 e 2022 estao discriminados da

seguinte forma:

6970 807,69 — 2534 906,25

Rubricas 2023

Remuneracdes
2902859 720,79
22350 250,12

Remuneracao do Pessoal
Encargos Sobre Remuneragao

2022

22 350 250,12

770552

252793 513,59
19345 820,41

Sub-Total 312639 970,91 272139 334,00
Outros Custo o Pessoal

Seguros 6970 807,69 -
Formacao 2534 906,25 4959 151,24
Outros 7705 529,26 4 595 146,85
Sub-Total 17 211 243,20 9 554 298,09
Total 329 8512141 281693 632,09

9,26

N\

290 289 720...

» Remuneracao do Pessoal = Encargos Sobre Remuneracdo

» Seguros Formacdo

= Outros
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Os Custos Administrativos da companhia no exercicio de 2023 e 2022 apresentam-se da

seguinte forma:

Rubricas

Fornecimento

Electricidade

Combustiveis

Agua

Material de Escritério

Livros e documentacao técnica
Conservagao e reparagao

Em edificios

Em equipamento administrativo
Em equipamento informatico
Em instalagdes interiores

Em material de transporte

Em equipamento hospitalar

Em outro equipamento
Manutengao e reparagao do Elevador
Manutencao e reparagao do Gerador
Manutencao e reparagao da Ar-condicionado
Rendas e alugueres

De edificios arrendados

De apartamentos arrendados
Despesas de representagao
Despesas de representagao
Comunicacao

Comunicacao

Deslocagoes e estadas
Deslocagbes e estadas
Transporte de Pessoal

Parque de Estacionamento
Bilhete de Passagem
Publicidade e propaganda
Publicidade e propaganda
Limpeza higiene e conforto
Material de Limpeza

Material de Conforto
Contencioso e notariado

Contencioso e notariado

Vigilancia e seguranca

Vigilancia e seguranca- De instalacées
Trabalhos especializados

Servigos Informaticos

Advogados

Consultoria

Servigos de Auditoria

Outros Servicos especializados
Outros fornecimentos e servigos
Ferramentas e Utensilios de Desgaste Rapido
Outros fornecimentos

Outros Servigos

Honorarios e avencas

Despesas de Condominio

Despesas com Reunides

Licengas OFFICE

Licengas RIFT

Alojamento RIFT
Qutros Servigos

Total

L

CUSTOS ADMINISTRATIVOS

PAE]

11628 013,67
2946 250,99
2292 334,00
2386153,04
396759564

35680,00
6934 210,27
430 075,50
55000,00
931201,05
1148 180,82
436975280

679045371
5403 030,99
653322,72
734100,00
23941668,00
13445 520,00
10 496 148,00

14 764 568,07
14 764 568,07
400794590
3222270,90
9750,00
400,00
775 525,00
7268 372,00
7268 372,00
8775 215,11
8643 395,12
131819,99
1017 634,00

1017634,00
7556 572,88

7556 572,88
26216 537,73
4223632,30
352993715
350 000,00
16 612 968,28
1500000,00
11914 045,84
6943192,12
4970 853,72
133692 047,78
32 000 000,00
4909 322,00
781846,34
6457 540,00
26662 622,76

15114 570,39
47766 146,29

264 507 284,96
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12 676 030,82
3232068,24
1765 140,00
1595 504,09
5949 818,49

133 500,00
299217222

124048933
1721382,89

30300,00
1592 880,00

356 100,00
1236 780,00
26992 318,00
23668 439,00
3323 880,00

8992 271,01
8992 271,01
977 660,00

806 172,00

171488,00
8738 750,00
8738 750,00
9131410,94
9118 410,94

12 000,00

171100,00

171100,00
7207 050,00

7207 050,00

18 324 832,35
10736 047,35
3 032440,00
3449 645,00

1106 700,00
2498 708,00
2442 866,00
55842,00
63 541586,31
32500000,00
4963102,00
258 095,00
2972100,00
9260 583,99

9260 583,99
432712133

163 836 770,65

Variagao

(0,36)
(0,09)
0,30
0,50
(0,33)
(0,73)
0,29

(0,25)

154
(1,00)
0,43

0,64
0,64
6,52

3,00

3,52
(0,17)
(0,17)

9,93

(0,05)
9,98
4,95
4,95
0,05
0,05
(0,99)
(0,67)
0,16
(0,90)

0,36
89,86

1,84

88,02

15,73

(0,02)

(0,01

2,03

117

1,88

0,63
10,04

128,60



12
PREMIOS E ADICIONAIS

Descricao 2023 2022 Variagao %

Vida
Acidentes, Doencas e Viagens 7548188141 32012 914,53 (63,43)
Outros Danos em Coisas 0
Incéndio e Elementos da Natureza 122091,79
Automével 89792 257,10 17 468 698,29 (0,13)
Transportes
Petroquimica 2717196 477,04 0 0,00
RC Ceral 330 064,06 59 998,26 7,09
Diversos 6 012 044,44 0,00 80,25

Total 2 888 812 724,05 149 663 702,87 YENL]

PREMIOS E ADICIONAIS

Diversos mzssolz 044,44
RCGeral 330 064,06
Petroquimica e PP 9684 7 7,04
Transportes J117.468.698,29

Automével I 89792 257,10
Incéndio e Elementos da Natureza — 122091,79

Outros Danos em Coisas

32.012.914,53
Acidentes, Doencas e Viagens |k 75481 881,41

w2022 m2023
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COMPOSICAO

Impostos e Taxa

Descricao Cobrados Encargos
FGA IVA

Automovel 89792 257,10 14778 192,64 1560145,22 11574 929,06
Acidentes Pessoais 961266,58 20862,35 0,00 19 828,39
Acidentes Pessoais Escolares 0,00 0,00
Caugao 1436195,20 0,00 0,00
Vida 330 064,06 0,00 0,00
Saude 30804 431,52 0,00 0,00
Multirrisco Habitagao 0,00 0,00
Viagem 8375127,43 0,00 2489980,34
Petroquimica 2717196 477,04 0,00 0,00
Maritimo 3035782,95 15324,06 0,00 1271369
Construgao e Montagem 0,00 0,00
Acidente de Trabalho 35341055,88 4917 259,45 0,00 3662472,07
RC Ceral 1540 066,29 153 868,11 0,00 136 842,58

Total 2 888 812 724,05 19 885 506,61 1560 145,22 17 896 766,13

MARGEM DE SOLVENCIA EREPRESENTACAQ DAS PROVISOES TECNICAS

A Companhia procedeu ao calculo dos Elementos Constitutivos da sua Margem de Solvéncia e
determinou os seus requisitos de Margem de Solvéncia e de Margem Minima de Solvéncia em
conformidade com o disposto na Lei n.°18/22, de 7 de Julho, artigo 104° , a partir das
Demonstrac6es Financeiras em referéncia a 31 de Dezembro de 2023.

Elementos constitutivos da Margem de Solvéncia 1325383 602,26
Margem de Solvéncia a constituir (Vida e ndo Vida) 951881747,72
Cobertura da Margem de Solvéncia 139%

A Administracao da Companhia gizou um Plano de Financiamento e Restruturagdo para o
Quadriénio 2021-2024, em conformidade com os preceitos legais aplicaveis ao Sector Segurador,
tendoem conta a alteracdo dos racios registados, provendo a Companhiade autonomiafinanceira
e o cumprimento das suas obrigacdes, garantindo as responsabilidades e os créditos
emergentes dos contratos de seguros.
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REPRESENTACAO/CAUCIONAMENTO DAS PROVISOES TECNICAS
Exercicio 2023 Periodo: 01-01-2023 a 31-12-2023. Moeda: AOA

ACTIVOS A REPRESENTAR/CAUCIONAR

Da Seguradora e de Resseguradores Aquisicoes até 31 de Dezembro

Designacao

Depésitos em Bancos 402 083 619,40
Divida publica 303 614 000,00
Obrigacoes de emp. detidas do Estado 0,00
QOutras obrigacdes 0,00
Accdes de emp. detidas do Estado 0,00
Accoes de outras empresas 0,00
Empréstimos hipotecarios 0,00

Designacao (b) Quantidade Valor do Inventario (c)

705 697 613,40

22 Deposito a Prazo 8913 789,95



REPRESENTACAO/CAUCIONAMENTO DAS PROVISOES TECNICAS

Exercicio 2023 Periodo: 01-01-2023 a 31-12-2023. Moeda: ACA

IMOVEIS A REPRESENTAR/CAUCIONAR

Edificios ou fracgbes auténomas

adquiridas UEEE

Até 31/12, valor de inventario/valor de caucionamento Valor de compra/ valor de caucionamento

Posterior a 31/12, valor de compra/valor
de caucionamento

Cédigo  Localizagao/Rua/Provincia

250 Luanda - Estrada de Catete - - 6000 000,00

200 Luanda- Lar do Patriota 1124 914 486,00 -

Total

1124 914 486,00 6 000 000,00



REPRESENTACAO/CAUCIONAMENTO DAS PROVISOES TECNICAS

Exercicio 2023 Periodo: 01-01-2023 a 31-12-2023  Moeda: ACA
Nao Vida

Designacao
1. Depésitos em Bancos

(Existentes em 31de Margo) 303 614 000,00

2. Titulos da Divida Publica
(Adquiridos até 31de Dezembro). Valor de inventario

(Adguiridos posteriormente a 31de Dezembro). Valor de aguisicdo 303 614 000,00

3.0brigag6es de empresas detidas maioritariamente pelo Estado:
(Adquiridos até 31de Dezembro). Valor de inventario

(Adquiridos posteriormente a 31de Dezembro). Valor de aquisi¢cdo

4. Outras obrigacdes
(Adquiridos até 31de Dezembro). Valor de inventario

(Adquiridos posteriormente a 31de Dezembro). Valor de aquisicdo

5. Acgoes de empresas detidas prioritariamente pelo Estado:
(Adquiridos até 31de Dezembro). Valor de inventario

(Adquiridos posteriormente a 31de Dezembro). Valor de aquisicao

6. Acgdes de outras empresas
(Adquiridos até 31de Dezembro). Valor de inventario

(Adquiridos posteriormente a 31de Dezembro). Valor de aquisicdo
7. Terrenos e imaveis (Localizados em Angola)
(Adquiridos até 31de Dezembro)

(Adquiridos posteriormente a 31de Dezembro). Valor de aquisi¢cdo

8. Empréstimos hipotecarios:

(Existentes em 31de Dezembro)



~ ~

REPRESENTACAO/CAUCIONAMENTO DAS PROVISOES TECNICAS

Exercicio 2023 Periodo: 01-01-2023 a 31-12-2023 Moeda: ACA
Provisdes matematicas 46 282,35
Empréstimos sobre apdlices 0,00
Provisdo para sinistros pendentes 310722 551,17
Provisao para risco em curso 107 261167,00
Provisao para Prémios ndo Adquiridos 60967 303,05
Provisao para incapacidade temporaria de acidentes de trabalho 0,00
Provisao para dévios de sinistralidade 0,00

Total 478 997 303,57

ACTIVOS E REPRESENTAR/CAUCIONAR

Valores

Natureza dos Activos

Maximos  (b) A representar /caucionar Aceites

Titulos do Estado 303614 000,00 303614 000,00

Obrigagdes, titulos de participagao ou outros titulos negocidveis da divida incluindo as
obrigacdes de caixa

Accoes de sociedades anénimas

Aplicagdes em fundos de capital de risco

Unidade de participacdo em fundos de investimento

Empréstimos hipotecarios e iméveis nao industriais

Numerdrio, depésitos em Instituicdes de crédito e aplicagées no mercado monetario
interbancario

Total 303 614 000,00 303 614 000,00



E DO SEU CONTROLO PERIODICO

Exercicio 2023 Periodo: 01-01-2023 a 31-12-2023

PROVISAQ

TOTAL PROVISAQ
PREMIOS EM COBRANCA CONSTITUIDA

PREMIOS NORMAIS EM SUSPENSAQ OU QUTRAS SITUACOES

ENTIDADES N° QTD ENDIDADE RECIBOS DE 0 A 30 DIAS RECIBOS DE 30 A 12 RECIBOS DE 12 A 36 RECIBOS DE MAIS DE 36 DE RECIBOS DE DE RECIBOS DE DE RECIBOS DE
DEVEDORAS DEVEDORAS MESES MESES MESES 30D<X<12M (T1) 12M<X36M(TII) X>36M(TII)

10

I-COLECTIVAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
PUBLICAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
MISTAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
PRIVADAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SUBTOTAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

II-SINGULARES 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTAIS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00



CONTA DE EXPLORACAO ( VABE CASH-FLOW)
Exercicio 2023 Periodo: 01-01-2023 a 31-12-2023.

Designacao da Rubrica

1- Prémios e seus adicionais (+)

1.1- De Seguro Directo

1.2-De Resseguro Aceite

2-Rendimentos (+)

2.1-De Aplicagao Financeira das Prov. Técnicas
2.2-De Imoveis (Livres)-Rendas

2.3-De Outras Aplicagdes livres
3-Indeminizacao (-)

3.1-De Seguro Directo

3.2-De Resseguro Aceite

4-Actualizagao da Carteira a titulo gratuito(x1) (-)
5-Partecipacdo nos Resultados (+/-) ¢
6-Resultado Distribuidos (+/-)

7- Encargos

7.1-Encargos de Resseguro Cedido (-)
7.2-Outros Encargos

8-Receitas de Resseguro Cedido (+)
8.1-Indeminizagdes

8.2-Comissodes

8.3-Outras Receitas

9-Comissdes (-)

9.1-De Seguro Directo

9.2-De Resseguro Aceite

10- Outras Receitas de Resseguro Aceite
11-Outros Encargos de Resseguro Aceite
12-VALOR ACRESCENTADO BRUTO(VAB)*
13-Encargos de Gestao (-) socias/Qutros
14-Encargos Financeiros (-)

15-Impostos e taxas (-)

16-Resultado Diversos (+) (**)

17-CASH FLOW( Meios libertos)

18-Dotagdes de Prov. Técnicas e Reservas diversas
18.1-Provisdes Técnicas de Seguro Directo (-)
18.2-Dotagdes (-) (***) ProvisGes/Impostos e Taxas
18.3-Dotacbes (-) (***) Provisdes/Amortizacées
18.4-ProvisGes do Resseguro Aceite (-)
18.5-Provisdes do Resseguro Cedido (+)

19-Reajustamento de Provisdes Técnicas e Reservas Diversas (+)

19.1- Provisdes Técnicas de Seguro Directo (+)
19.2-ProvisGes do Resseguro Aceite (+)
19.3-ProvisGes do Resseguro Cedido (-)
19.4-Provisdes Nao Técnicas (+) ***
20-RESULTADO BRUTO

21-RESULTADO TECNICO DE SEGURO DIRECTO (1.1.+2.1+19.1-3.1-4+/-5+/-6-9.1-18.1)
22-SALDO DO RESSEGURO ACEITE (1.1410+19.2-3.2-9.2-11-18.4)

23-SALDO DE RESSEGURO CEDIDO(8+18.5-7-19.3)

24-RESULTADO TECNICO GLOBAL(21+22+23)
25-RESULTADO NAO TECNICO(2.2+2.3+19.4+/-16-13-14-15

26-RESULTADO DE EXPLORACAQ (24+25)

27-IMPOSTO SOBRE RESULTADO DE EXPLORAGAO(B)

28-RESULTADO LIQUIDO(26-27)

Moeda: AOA

2023
0,00
2 888 812 724,05
0,00
0,00
0,00
0,00
101662 568,56

(68 968 904,61)
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

(2729 576 649,64)
0,00

0,00

551029 117,55
0,00

0,00

(6453 050,58)
0,00

0,00

0,00

736 505 805,33
(644 859 466,54)
(6 853 501,56)
(8 653 750,76)
0,00

76139 086,47

(173 359 116,44)
0,00
(VEEEIAE)
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

(99 556 330,15)
2640 031652,42
0,00

(2178 547 532,09)
461484 120,33
(561040 450,48)
(99 556 330,15)
0,00

(99 556 330,15)



Exercicio 2023 Periodo: 01-01-2023 a 31-12-2023 Moeda: ACA

Saldo Incial Transferéncias Alienagoes Saldo Final

Valor de Valor de Aquisigoes e Reav.Diminuigaoes e Valor de Valor de Valor de Valor de Valor de Valor de

Bonificagdes de Valores

Rubricas Aguisisao Balanco Aguisisao  Balanco Aguisisao Balanco Aguisisao Balanco

De uso préprio
Edificios 776 833 482,00 1124 914 486,00 - - - - - - 776 833 482,00 1124 914 486,00
Terrenos 6000 000,00 6000 000,00 6 000 000,00 6 000 000,00

Total-Imadvel de Servico Préprio 782 833 482,00 1130 914 486,00 782 833 482,00 1130 914 486,00

De Rendimento

Edificios - - - - - - - - - -

Terrenos - - - - - - - - -

Total-Imével de Rendimento - - -
Imobilizagdes em Curso - - - - - - - - - -

Adiantamento por Conta - - - - - - - - - -

Total- Imdveis 782 833 482,00 1130 914 486,00 782 833 482,00 1130 914 486,00



IMOBILIZACOES CORPOREAS E INCORPOREAS

Exercicio 2023 Periodo: 01-01-2023 a 31-12-2023 Moeda: ACA

Saldo Inicial Aumentos Amortizagoes do Exercicio

RUBRICA L L Transferéncias e Alienagoes
Valor Bruto Amortizagdes Valor Bruto Amortizagdes

abates Reforgo Regularizagdes Saldo Final (Valor Liguido)

Despesas de Constituicdo e Instalacao

7400 000,00 7400 000,00 - - - - - - -
Despesas de Investigacao e Desenvolvimento
Despesas em Edificio Arrendados
22 048 025,67 22048 025,67 - - - - - - -
Trespasses - - - - - - - _ _
Imobilizagdes em Curso 12263 497,00 - - - - - - - 12263 497,00
Outras imobilizagdes Inc. 194 794 773,85 133451423,83 - - - - - 362 585,90 60 980 764,12

Adiantamentos por conta - - - - - - - - _

IMOBILIZACOES CORPOREAS

Equipamento Administrativo 6701 872,17 59333 653,06 - - - - - - 7678 219,11
Maquinas e Ferramentas 18179 108,06 17968 996,76 - - - - - 1476 348,53 - 1266 237,23
Equipamento Informatico 80838 637,96 71170 137,06 - - - - - 134 779,87 9533721,03
Instalagdes Interiores 6 801467,00 6785 333,67 - - - - - - 16 133,33
M. Transporte 41613 656,00 41613 656,00 - - - - - - -
Outros Imobilizagdes Corpéreas 44 000,00 44 000,00 - - - - - 362 585,88 - 362 585,88
Imobilizagdes em Curso 28 030 441,21 - - - - - - - 28 030 441,21

Adiantamentos por conta - - - - - - - - _

479 025 518,92 359 815 266,05 2 336300,18 116 873 952,69




Exercicio 2023 Periodo: 01-01-2023 a 31-12-2023 Moeda: ACA

Identificacdo dos Titulos Quantidade Valor Nominal

Preco Médio de Aquisicao Preco Total de Aquisicao Valor de Balanco

Designacao

Unitario

Titulos de Rendimento Fixo
De Divida Publica 3658 83 000,00 - 312 000 000,00 83 000,00 303614 000,00
De outros emissores Publicos - - - - - -
De outros emissores - - - - - -

Sub Total 3658 83 000,00 = 312 000 000,00 83 000,00 303 614 000,00

Titulos de Renda variavel
Acgoes 7259792 375,00 - - - 2722422 000,00
Outros - - -

Sub Total 7259792 375,00 = = = 2722 422 000,00

TOTAL 7263 450,00 83 375,00 = 312 000 000,00 83 000,00 3026 036 000,00

Exercicio 2023 Periodo: 01-01-2023 a 31-12-2023 Moeda: ACA

Exercicio da ultima avaliagao Valor de Aguisicao Valor de Balanco

N 782 833 482,00 1130914 486,00
N-1 782 833 482,00 1130 914 486,00
-2 782 833 482,00 1130 914 486,00

N
N-3 - -
N-4 -



MAPA DE DESDOBRAMENTO DAS CONTAS DE PROVISQES NAO TECNICAS

Contas Saldo Inicial Aumentos Saldo Final

490-Provisoes para prémios em cobranca - = - -

491-Provis6ées para créditos de cobranga duvidosa - - o -

492-Provisfes para riscos e encargos - = o -

MAPA DE REGISTOS DOS MOVIMENTOS RELATIVOS AS REAVALIAGOES

Rubricas Imobilizagdes Corpéreas Investimentos

Reservas de Reavaliagao

Inicio do Exercicio 348 081004,00 0,00 348 081004,00
Aumentos 0,00 0,00 0,00
Fim do Exercicio 348 081004,00 0,00 348 081004,00
Custo Historicos 0,00 0,00 0,00
Reavaliagbes 348 081004,00 0,00 348 081004,00

Valores contabilisticos reavaliados 782833 482,00 0,00 782833 482,00



RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Senhores Acionistas da CONFIANCA SEGUROS, S.A.:

1.

Nos termos da Lei e dos Estatutos da Sociedade, o Conselho Fiscal vem apresentar o Relatorio sobre
a actividade fiscalizadora por nés desenvolvida, bem como o Parecer sobre os documentos de
Prestacédo de Contas apresentados pelo Conselho de Administracdo da Companhia Seguradora
CONFIANCA SEGUROS, S.A. referentes ao Exercicio findo em 31 de Dezembro de 2023.

No decorrer do Exercicio, tivemos oportunidade de acompanhar a evolugdo da actividade da
Seguradora, os registos contabilisticos e 0 bom cumprimento das normas legais e estatutarias
aplicaveis.

Quanto as Contas apresentadas com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, atendendo o referido no
Ponto 2, foram efectuadas as verificacdes, numa base de amostragem, do suporte dos valores
escriturados e respectivas demonstracbes financeiras, o Relatério de Gestao apresentado pelo
Conselho de Administracéo.

Assim, no ambito das nossas funcdes atendendo ao acima exposto:

4.1 Verificamos, tanto quanto foi possivel e de forma genérica, o Balango em 31 de Dezembro de
2023, as Contas de Ganhos e Perdas e a Demonstracéo dos Fluxos de Caixa para o Exercicio
findo naquela data, bem como os respectivos anexos, incluindo as politicas contabilisticas e os
critérios valorimétricos adoptados.

4.2 VerificAmos, tanto quanto foi possivel e de forma genérica, o Relatdrio de Gestdo do Exercicio
de 2023 preparado pelo Conselho de Administracéo.

Face ao exposto, somos de parecer que a Assembleia-Geral:

a. Aprove o Relatério de Gest3o relativo ao Exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, mediante
analise prévia destes documentos e compromisso do Conselho de Administracéo de que estes
sdo apresentados com a devida transparéncia e veracidade; e

b. Aprove as Demonstracdes Financeiras referentes a esse Exercicio, mediante analise prévia
destes documentos e compromisso do Conselho de Administracédo e dos Auditores Externos
de que estes sdo apresentados com a devida transparéncia e veracidade.

L

W 0 o

Leonel Silvallos Anjos\
| (Presidente)

Hovl Monidis

Paulo Manuel Mendes
(Vogal)
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RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido com reservas

Auditimos as demonstragdes financeiras anexas da Confianga Seguros, S.A., que compreendem o Balango em
31 de Dezembro de 2023 (que evidencia um total de activo de 4 687 969 176,02 AOA ¢ um total de capital
proprio de 1 523 053 082.61 AOA, incluindo um resultado liquido negativo de 99 556 330,15 AOA). a
Demonstragdo dos Resultados por Naturezas e a Demonstragio dos Fluxos de Caixa relativas ao ano findo
naquela data, ¢ as notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, excepto quanto aos efeitos das matérias referidas na secglio “Bases para a opinidio com
reservas”, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma apropriada, em todos os aspectos
materiais. a posi¢do financeira da Confianga Seguros, S.A. em 31 de Dezembro de 2023 ¢ o scu desempenho
financeiro ¢ fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com os principios contabilisticos
geralmente aceites em Angola.

Bases para a opinido com reservas

No exercicio de 2018 a Empresa efectuou a revalorizagio do imével que consta do seu Activo aplicando o critério
do valor de mercado. Daqui resultou uma reserva de reavaliagdo, registada na Situagiio Liquida, no montante de
AOA 348 081 004. Em 2022 a reserva de reavaliagio nio sofreu alterago, pelo que entendemos que o critério
de valorizagio deve ser revisto. A presente data estd ainda em divida parte do prego do imdvel, tendo nds sido
informados pela Administragdo que a resolugio desta situagdo continua a ser uma das principais prioridades do
Plano de Financiamento e Restruturagio.

A Empresa contabilizou em 2019 a realizagdo de uma parte do Capital Social feita em bens diferentes de dinheiro
em exercicios anteriores a 2018. A reclassificagdo das operagdes que a empresa reconhece como entradas de
capital foi solicitada pelos accionistas, ndo tendo sido objecto de relatério nos termos do art.® 30°, n° 2, da Lei
das Sociedades Comerciais.

O Balango inclui diversos saldos de Devedores e de Outros Credores por regularizar de diversa natureza que, no
seu conjunto, perfazem o montante de AOA 522 622 754,14.

No presente exercicio a Seguradora apresenta no seu Ativo, na conta de Accionistas, o valor a receber no
montante de AOA 237 078 427.92.

A nossa auditoria foi efectuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas ¢
orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo desceritas na secgdo "Responsabilidades do auditor pela
auditoria das demonstragdes linanceiras™ abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei ¢
cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cddigo de ética da Ordem dos Contabilistas ¢ Peritos
Contabilistas de Angola.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos ¢ suficiente ¢ apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido com reservas.



Incerteza relacionada com a continuidade

As Demonstragdes financeiras da Confianga Seguros, S.A. reportadas a 31 de Dezembro de 2023 ¢ 2022
apresentam capitais proprios positivos na sequéncia de decisdo dos seus accionistas principais que assumiram o
compromisso de apoiar a Sociedade. Para esse efeito efectuaram entradas de bens para pagar a parte do Capital
que se encontrava por realizar, e deliberaram proceder a aumentos de Capital, que foram langados, uma parte
no Balango em 2021, outra parte no de 2022, mas que ainda nio se encontram escriturados na Conservatéria do
Registo Comercial. Na sequéncia da alteragio da composigio accionista, as ac¢des dos que ndo cumpriram a
sua obrigagio de realizagdio reverteram temporariamente para a Sociedade, tendo esta situagiio sido
regularizada em 2022. Considerando a situagdo criada pelo acumular das dificuldades financeiras manifestadas
ao longo dos anos anteriores, adicionada a significativa redugdo da actividade verificada nos exercicios de 2021
€ 2022, e aos resultados negativos de 2022 e 2023, concluimos que a manutengdo do apoio financeiro por parte
dos accionistas continua a ser necessdrio para garantir a continuidade das operagdes e cumprir com os
requisitos legais e regulamentares.

Responsabilidades do érgdo de gestio pelas demonstragies financeiras
O 6rgio de gestio ¢ responsivel pela:

¢ preparagdo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma apropriada a posi¢io financeira, o
desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com os principios contabilisticos
geralmente aceites em Angola;

e elaboragio do relatdrio de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

e criagiio ¢ manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagio de
demonstra¢des financeiras isentas de distorgio material devido a fraude ou erro;

¢ adopgio de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

¢ avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando. quando aplicdvel, as
matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das actividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragies financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstragdes financeiras como um
todo estdo isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatorio onde conste a nossa
opinido. Seguranga razodvel ¢ um nivel elevado de seguranga mas nio ¢ uma garantia de que uma auditoria
executada de acordo com as [SA detectard sempre uma distor¢do material quando exista. As distorgoes podem
ter origem em fraude ou em erro e sio consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa
razoavelmente esperar que influenciem decisoes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas
demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais ¢ mantemos cepticismo
profissional durante a auditoria ¢ também:

o identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstragdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos ¢ executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos,
¢ obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
opinido. O risco de ndo detectar uma distor¢io material devido a fraude ¢ maior do que o risco de ndo
detectar uma distor¢@o material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo,
omissoes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposigio ao controlo interno;

e obtemos uma compreensio do controlo interno relevante para a auditoria com o objectivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunsténcias, mas ndo para expressar uma
opinido sobre a elicdcia do controlo interno da Entidade:

e avaliamos a adequagdio das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo orgdo de gestio;

e concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgio de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigdes que possam suscitar davidas significativas sobre a capacidade da



Entidade para dar continuidade as suas actividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atengdo no nosso relatorio para as divulgagdes relacionadas incluidas nas
demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas. modificar a nossa opinido.
As nossas conclusdes sio baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatorio. Porém,
acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas actividades;

e avaliamos a apresentagdo, estrutura e contelido global das demonstragdes financeiras, incluindo as
divulgagdes, ¢ se essas demonstragdes financeiras representam as transacgdes e acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentagdo apropriada;

s comunicamos com 0s encarregados da governagdio, incluindo, entre outros assuntos, o dmbito ¢ o

calendario do planecado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.
A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagdo constante do relatorio de

gestdo com as demonstragdes financeiras.

Luanda, 30 de Margo de 2024

RBA - Auditores & Consultores, Lda.
Registada na Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola com o n® E20170048
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